
Instructivo para 
equipo 
Electromatic
Modelo: 
434-DTT
Horno eléctrico de 
alta temperatura 
con termopar 
metálico y control 
digital.

INSTRUCTIVO  
Y PÓLIZA DE 
GARANTÍA



GARANTÍA
Distribuidora Caisa S.A. de C.V. garantiza sus productos Electromatic 
por hasta un (1) año contra defectos de fabricación y 3 meses en 
partes eléctricas a partir de la fecha de entrega bajo las siguientes 
condiciones: 
1. Distribuidora Caisa S.A. de C.V. se compromete a reparar el 
producto defectuoso sin cargo alguno para el consumidor, cubriendo 
los gastos que se deriven para dar cumplimiento a la presente 
garantía. 
2. El tiempo de reparación en ningún caso será mayor de 30 días 
hábiles a partir de la fecha de recepción del equipo en nuestro centro 
de servicio, o por parte de la visita del técnico y apertura del ticket de 
servicio en el caso de equipos Electromatic. 
La garantía será anulada en los siguientes casos: 
1. Si el usuario hace caso omiso a las instrucciones de configuración 

inicial, de las instrucciones de uso, recomendaciones y avisos que 
se incluyen en el manual de operación de usuario. 

2. Si personal no autorizado por Distribuidora Caisa S.A. de C.V. ha 
intentado reparar el equipo por su cuenta. 

3. Si el equipo ha sufrido deterioros físicos graves e irreparables por 
causas atribuibles al consumidor. 

4. Si los sellos de garantía se encuentran rotos, dañados o 
inexistentes. 

5. Si esta póliza de garantía no se encuentra sellada por el distribuidor 
autorizado o por Distribuidora Caisa S.A. de C.V. e indica la fecha 
de compra. 

Calidad
CAISA



 

Calidad de alto gradoº 
desde 1959.

Este equipo debe de ser operado por personas cuyas 
capacidades físicas, sensoriales y mentales sean aptas para el 

uso de aparatos industriales de alta temperatura. Lea con cuidado 
el instructivo de operación.

MANTENIMIENTO 
Nuestro centro de servicio CAISA se 
encuentra disponible para cualquier 

garantía, refacción o mantenimiento que su 
equipo requiera. Nuestro equipo de 

ingenieros especializados podrá ayudarle.

(+52) 55-3300-4400
servicio@grupocaisa.mx

www.grupocaisa.mx

CONTIENE:
• 1 horno eléctrico de alta temperatura modelo DTT.
• 1 Charola cerámica.
• Instructivo de uso.
• Póliza de garantía.
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1. Desempaque por completo el equipo y sus accesorios, 
retirando todos los plásticos protectores. 

2. Antes de cada uso revise que la cámara del horno se 
encuentre en temperatura ambiente, limpia, seca y libre 
de materiales extraños. 

3. Conecte el horno a una toma de corriente en buen estado. 
Esta debe de ser de 127v ~, 60 Hz.

4. Distribuya los objetos dentro de la cámara utilizando 
siempre la charola proporcionada. Deje un espacio de por 
lo menos 1cm. contra los muros laterales de la cámara.  

5. Cierre la compuerta del horno y asegurase que cierre por 
completo. Manténgala así durante todo el programa. Esto 
evitará daños en su material y en los componentes internos 
de su horno eléctrico. 

6. Seleccione la temperatura deseada: Oprima la tecla 
“START/STOP”. A continuación presione la tecla “PROG”. 
Aparecerá el símbolo “ºC” en el visualizador inferior. 
Utilizando las flechas seleccione la temperatura deseada. 
Su nuevo horno eléctrico alcanza una temperatura 
máxima de operación de 1000ºc.  

7. Seleccionada la temperatura, oprima el botón “PROG”. 
Aparecerá en el visualizador inferior el símbolo “TI”, el cual 
le permitirá ajustar el tiempo deseado. Para ajustar el 
tiempo, utilice las flechas y seleccione el tiempo deseado. 

8. Para iniciar el ciclo presione el botón “START/STOP”. 
➡ Puede pausar el ciclo oprimiendo la tecla “START/

STOP”. Para reanudar el ciclo, vuelva a presionar la 
misma tecla “START/STOP”. 

9. Cuando el ciclo programado finalice, aparecerá la leyenda 
“FLIN” en el visualizador inferior. Puede abrir la compuerta 
y retirar su material. 
➡ El control digital almacena el último ciclo programado. 

Para volver a usarlo debe de presionar el botón 
“PROG” y a continuación “START/STOP”. 

INSTRUCCIONES  
DE USO

Al encender por primera vez su equipo es 
posible que aparezca humo o perciba un olor 
extraño. Esto es totalmente normal y no es 

necesario contactar al servicio técnico ni iniciar 
un reclamo de garantía.



RECOMENDACIONES 
Y AVISOS

Su horno contiene piezas de desgaste 
intercambiables. Como parte de su 
mantenimiento, es necesario cambiar 
ambas resistencias al mismo tiempo: 
Nunca utilice una residencia nueva, con 
una usada ya que esto anula la garantía.

No introduzca ningún elemento a la 
cámara que contenga aceite, agua, 
sales de cianuro o cualquier compuesto 
que despida vapores ya que estos 
dañan irreversiblemente la cámara 
cerámica y anulan la garantía.

Es necesario limpiar la cámara 
cerámica de su horno una vez por 
semana con aire comprimido, para 
mantener en buen estado las 
resistencias y prolongar su vida útil.

Su horno utiliza un termopar metálico 
de última generación. No permita 
que nada toque al mismo y 
asegúrese de mantenerlo en buen 
estado. Esta pieza es de desgaste y 
se recomienda cambiar cada 12 
meses, o antes si es necesario.

PRECAUCIÓN 
SI EL CORDÓN DE ALIMENTACIÓN ES 

DAÑADO, DEBERÁ SER REEMPLAZADO 
INMEDIATAMENTE POR EL FABRICANTE O 

POR PESONAL CALIFICADO.


